
Политика при спорове
Обща политика при спорове

Тази политика при спорове може да бъде допълвана от регистъра при 
необходимост.

I. ВЪВЕДЕНИЕ

Сдружение УНИНЕТ и i-DNS.net International Pte. Ltd. с адрес Kent Ridge Road 
№4, Singapore 119 213 (“Технологичен партньор”) образуват „регистър“ на домейн 
имена на кирилица и заедно предоставят на трети лица услугата „регистрация на 
Интернет домейни на кирилица“ посредством компании-регистратори.

II. ПРОЦЕДУРА

1. Предварителни условия

а) Страната, която започва процедурата трябва да има документи, доказващи 
правото й да притежава желания домейн на кирилица – удостоверение за търговска 
марка, съдебно решение за регистрация на юридическо лице, или друго подобни 
документи.

б) Същата страна трябва да може да докаже, че настоящият собственик на 
домейна го е регистрирал с цел неправомерни облаги, подвеждане на трети лица 
или извън добрия тон. Настоящият собственик трябва да няма възможност да 
докаже правата си върху домейна.

2. Правила за водене на спор върху домейн

а) Регистърът получава молба за започване на процедурата, обработва я и я 
насочва по случаен принцип до арбитражен съд от списъка, обявен на адрес 
www.uninet.bg и връща отговор до подателя на молбата. В молбата трябва да се 
съдържат данните на подателя й, обяснение в свободен текст защо да бъде 
задействана процедурата и документи, които подкрепят правото на автора на 
молбата да използва този домейн. (Като удостоверение за търговска марка, съдебно 
решение и др.)

б) Вносителят на молбата трябва да внесе такса в размер, определен от 
регистъра, за да покрие разходите по процедурата. Избраният арбитражен съд може 
да определи допълнителни свои такси, които също трябва да бъдат платени от 
вносителя на молбата.

в) В случай, че има нередности в молбата, регистърът ще се свърже с 
подателя й, за да бъдат отстранени. След края на подготовката на документацията, 
регистърът поставя спорния домейн в позиция „на изчакване“.

г) Избраният арбитър изпраща до ответната страна молба да докаже правата 
си върху оспорвания домейн и изчаква 30 дни, за да получи отговор. В отговора си 
собственикът на домейна трябва да приеме или отхвърли искането. Ако го приеме, 
подава декларация до регистъра, че се отказва от домейна и процедурата 
приключва. В случай, че собственикът на домейна отхвърли искането трябва в 
отговора си да представи доказателства за правото му на ползване върху 
оспорвания домейн.

д) След приключване на подготовката на документацията, избраният арбитър 

http://www.uninet.bg/


трябва да се произнесе писмено в 30 дневен срок. Той уведомява регистъра и двете 
страни за решението си, които трябва да се съобразят с него.

III. РЕЗУЛТАТИ

След като регистъра получи решението на арбитъра е длъжен да го 
осъществи в срок от пет (5) дни, след което уведомява двете страни.

Всички допълнителни въпроси трябва да се отправят към избрания арбитър.

IV. ДРУГИ РАЗПОРЕДБИ

1. Регистърът не носи отговорност за решенията на избрания арбитър.

2. Комуникацията между страните се извършва по обикновена или електронна поща, 
телефон или факс. За целта се използват данните, предоставени при регистрацията 
на домейна.

3. Този документ и всякакви взаимоотношения между регистъра, страните и 
арбитъра действат съгласно законите на република България.

ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1. Регистър – организацията която се грижи за регистрацията на домейн имена на 
кирилица за дадена област. За областите .бг, .инфо и .име регистърът е сдружение 
УНИНЕТ, с технологичен партньор i-DNS.net International Pte. Ltd.

2. Домейн име – образувано от букви от кирилицата/латиницата и/или цифри, като в 
него може да се включва знакът "-" (тире). Избраният домейн трябва да отговаря на 
изискванията, описани в настоящите Общи условия.

3. Клиент/собственик – лицето, на чието име е регистриран избран от него домейн.

4. Регистратор -  търговец, осъществяващ посредничеството между клиента и 
регистъра при регистрацията на домейн име на кирилица.
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